&0 Dlaczego Twoje dziecko potrzebuje
09 ubezpieczenia NNW?

Nawet najlepsza opieka w Zobky, przedsaikolu czy szkole
nie zapewnt Twojemu dziecku peinej ochrony proed
mieszczesiivymi wypackami, Wypadki sie zdarzais

i we takich sytuaciach mogg przydad sig dodatikowe
pieniqdze z tytulu odszkodowania.

&

» Jaki jest zakres ochrony oraz wysokosé sumy
ubezpieczania (SUY?
+ 2y ochrona ohejmuje wypadki, do kebrych desaio:
o zardwno w szkole, jak | poza szkolg,
+ ng zajeciach pozalekcyjnyeh i pozaszioinych,
o pedczas uprawdarda sportu rekreacyinie | wyezynows?
= Czy gidwna suma ullezpieczenia i limity na Swiadczenia
53 niezalerna od siebie - czy inne Swiadczenia nie
poraniejszaias ghdwnet sumy ubezpiecrenia?

Na co powinienes zwrdcié uwage
przy wyborze ubezpieczenia?

2 G uzie i w jakich sytuacjach dziafa
J uwbezpieczenie NNW w PZU?

Ubezpleczenia NNW dzizka 24 godziny na dobe w Polsce

i za granica:

» na terenie szkoly |w drodze na zajecis,

« W tzasie zajed pozalekeyinyeh 1 podezas uprawiania
sportu (wyvczynowe | rekreacyinie),

» N3 wycieczkach szkolnych,

= W IyCiu prywatnym,

= w schoty, niedziele | dwieta,

» w czasie ferli | wakacjl.

' Jakie zdarzenia sg objote
G Ubzzpieczeniom NNW w PZU?

Ochrong objete g3 nastgpstwa:

» nieszczesliwego wypadku,

» zawaiu serca albo krwotoke Srodezaszkowege,

= obrazen ciala spowodowanych atakiem epilepsii
aibo omdieniem.

Co zapewnia ubezpieczenie NNW

/2> wezw?

* Wyplacimy 100% sury ubezpieczenia w razie Smierci
ubezpieczonego spowodowanaj;
o pieszezedlivym wypadkiem,
© sepsy, zawalem serca, krwotokiem drédezaszkowym,

albo atakiem epilepsii.

« Dodatkowo wyplacikny 100% SU w razie $mierd
ubezpieczonego na teranie szkoby.

« Wyplacimy do 100% SU za trwaly uszczerbek na zdrowiu
lub za uszkodzenie ciata,

« Pokryjerny keszty zakupionych Srodkéw pomocniczych
{protez, gipsdw | innych przedmiotdw ortopedyczrveh)
- do 25% St

» Zwricimy poniesione Koszty odbudowy stomatologicznes
zebdw staiych — do 200 zf za zab {maks. do 25% SU).

» Zvadcimy poniesione koszty przesziolenia zawodowega

osob niepeinosprawnych - do 25% SU,

Zapewnirmy usiugi powvpadkowe typu assistance

@ terytorium Polski — zorganizusmy | sfinansujemy:

o pomoc medyezng w doms ub placéwee medyczne),

o wizyty pielegmiarki,

¢ pemec rehabifitanta [ pielegniarki,

T

o

*

pomoc psychoioga,
prywatne lekcje, jesli z powodu nleszezedliwego
wypadky dziecke byio nieobecns w szkole dhuzel

niz 14 dni.
L Co mozZesz objad
J ? dodatkows ochrong?

* Ryczatt 23 okres czasowe} catkowite} niezdolnosd
do nauld,
» Koszty leczenia | rehabilitaci.
» Diete s2pitaing za hospializacie spowodowans
nieszezeshwym wypadkieny,
+ Diate szpitalng za hospitalizacie spowodowana choroba.
» Swiadczenis jednorazowe w praypadku man.:
¢ powaznego rachorowania,
¢ zachorowania na sepse,
o Smierci rodzica spowodowane) nieszezestiwym
wygadkiem,

Co zrobic w razie nieszczedliwego wypadia?
Szkode moiesz zglosic na kilka sposobdw:

=] Jakie dokumenty sa najczesciej
peirzebne przy zglaszaniu szkody?

= Dokumeantacja medyczna z procesy leczenia.

s Rachunki, dowody zaplaty 23 leczenie, leki, srodki
opatrunkowe.

« Informacia o numerze konta bankowege,

» Notatka 2 policii/orokuratury/sadu - jesh argany te byly
wigczone w sprawe.

o Akt zgonu w razie dmierci ubezpieczonegojopiekuna
prawnego.
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POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

51
0gdine warunki ubezpieczenia NNW PZU Edukacja, zwane dalej
LOWU", maja zastosowanie do umdw ubezpieczenia zawieranych

przez Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spdtke Akoying, zwang

dalej ,PZU SA”, z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz

jednostkami organizacyjnymi nichedacymi osobami prawnymi,
na rachunek uczniow, studentdw, dziecl, personelu craz przed-
stawicieli ubezpieczenych.

2. OWU majg réwniez zastosowanie do uméw ubezpieczenia za-
wieranych przy wykorzystaniu érodkdw porozumiewania sig na
adleglosé z zachowanlem obowigzujacych w ym zakresie prze-
pisdw prawa, Jezykiem stosowanym przez PZU SA w relacjach
z konsumentem jest jezyk polski.

g2

1. W porozumieniu z ubezpieczajgcym do umowy ubezpieczenia

mogq by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmien-

ne od ustalonych w OWU,

W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien

dodatkowych lub odmiennych, OWU maja zastosowanie w za-

kresie nleuregulowanym tymi ucmS:cE_m:_mB_.

3. PZU SA zobowiazany jest przedstawié ubezpieczajacemu roznicg
miedzy tresciy umowy ubezpleczenia a OWA w formie pisemnej
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, W razie niedopetnienia
tege obowigzku PZU SA nie moZe powolywac sig na réznicg nieko-
rzystng dla ubezpieczajacego iub ubezpieczonego. Przepisu
suje sie do umdw ubezpieczenia zawieranych w drodze negodadii.

4. W sprawach nieuregulowanych w OWU lub w umowie ubez-

pleczenia maja zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu

cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.
§3

Ubezpieczajacy moze zawrzed umowe ubezpieczenia na cudzy

rachunek (na rachunek ubezpieczonego}. W takim przypadku

ubezpieczajacy zobowiazany jest do poinformowania ubez-
pieczonego o prawach | obowiazkach wynikajacych z zawariej
na jego rachunek umowy ubezpieczenia.

2. W przypadKu zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek, ubezpieczony moze zadac by PZU SA ud mu informacit
o postanowigniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU
w zakresie, w jekim dotycza praw | obowigzkéw ubezpieczonego.

2,

o

DEFINICIE

§4

Przez uzyte w OWU pojecia rozumie sieg:

1) akty terroryzmu — d ndywidualne lub grupowe
skierowane przeciwke ludnosci lub mieniu w celu wprowa-
dzenia chaosu, zastraszenia ludnodci, dezorganizacji Zycia
publicznego, transportu publicznego, zakladow ustugowych
lub wytwérezyeh — dla osiagniecia skutkdw ekonomicznych,
politycznych lub spotecznych;
béjke — starcie trzech albo wiecej os6b wzajemnie zadaja-
cych sobie razy, z ktérych kaida wystepuje w podwéjnym
charakterze — jako napadnigty i napastnik;

Centrum Pomacy ~ Centrum dzialajgce na rzecz PZU SA,

swiadczgce ustugi assistance okredlone w OWU; centrum

czynne 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu, do ktdrego
ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jege imieniu zobowia-
zana jest zgtosi¢ zajécle wypadku ubezpieczeniowego w celu
uzyskania pomocy okredlonej w umowie ubezpieczenia;
nurer telefonu Centrum Pomocy podany jest w dokumencle
ubezpieczenia; w przypadku urmndw ubezpieczenia zawiera-
rych pray wykorzystaniu Srodikdw porozurmiewania sig na
odiegloéé, numer telefonu Centrum Pomocy przekazywany
jest ponadtoe droga elektroniczng;

4) chorobe - reakcie organizmu na dziatanie czynnika cho-
robotwérczego, objawiajaca sie zaburzeniami funkgii lub
uszkodzeniem struktury organizmu, wywotujaca niepozgda-
ne objawy;

5} cigzkie obrazenia ciala — powstalg w nastgpstwie wy-
padku ubszpieczeniowego, potwierdzong dokumentacja
medyczng:

2

—

3

o

. CGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NNW, PZU EDUKACIA
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a) catkowita i trwatg utrate wzroku, stuchu, mowy, zdol-
notci ptodzenia lub

b} trwate i powazne naruszenie albo utrate funkdji waznego
narzzdu lub narzaddw: dlepota jednooczna, pawazne
obustronne upogledzenie wareky, utrata kerficzyny dolnej
co najmniej na poziomie pedudzia, utrata waznego
narzadu wewnetrznego, zesztywnienie jednego z duzych
stawdw (barkowego, lokciewego, biodrowego, kolano-
wego, skokowego) zwlaszcza w pozydji niekorzystnej,
utrata zdolnosci chwytnej rek! (utrata co najmniej trzach
palodw reki w tym keiuka), niedewtad lub porazenie
obejmujace co najmniej jedng kodczyne;

6) czasowa niezdolnos¢ do nauki — powstalg w nastgp-

stwie wypadku ubezpieczeniowego czasowg niemoznose
uczestniczenia ubezpieczonego we wszystkich zajeciach
szkolnych; zwaolnienie z zajet wychowania fizycznego nie
oznacza hiezdolnosci do nauki w rozumigniu niniejszych
ogdinych warunkow ubezpieczenia;

ezasowa hiezdolnost do pracy — powstalg w nastgp-
stwie wypadku ubezpieczeniowego czasowa niezdolnodé
ubezpieczonege do wykonywania pracy zarcbkowej udo-
kumentowang zaswiadczeniem lekarskim o czasowej nie-
zdolnoéci do pracy, wystawionym zgednie z obowiazujgcymi
przepisamt prawa;

dokument ubezpieczenia — polise, certyfikat lub inny do-
kument potwierdzajacy zawarcie jednej umowy ubezpiecze-
nia; w odniesieniu do umowy ubezpiecze ndywidualnego
jeden dokument ubezpieczenia moze potwierdzad zawarcie
wiece]j niz jednej umowy ubezpieczenia;

dziatania wojenne - dziatania sit zbroinych majace

na celu rozbicie sit 2brojnych przeciwnika na ladzie, w po-
trzu lub na morzu;

10) dzieci — oscby do ukorficzenia 25 roku Zycia, uczace sig

lub przebywajgce w placéwee, przy <zym dzieckiem w ro-
zumieniy ninigjszych OWU jest takze dziecko de momentu
pdjécia do Hobka, przedszkola albo szkoty oraz dziecko

nie uczeszczajace do szkoty z powoddw zdrowotnych lub
majace indywidulany tok nauczania;

ekspozycje zawadowa na materiat zakazay - nara-
Zenie sie przez ubezpieczonego na zakazenie wirlsowe
padezas wykonywania pracy zawodowej o charakierze me-
dycznym w nastepstwie bezpoéradniego kentaktu z poten-
¢jalnie zainfekowang kraia iub IPIM, w wyniku zaktucia,
zachlapania, zadrasnigdia, rozcigcia, zadrapania, pogryzienia
przez pacjenta;

hospitalizacje - pobyt ubezpieczonego w szpitalu w nastep-
stwie wypadku ubezpieczeniowego trwajacy nieprzerwanie
dhuzej niz 1 dzien i zwigzany z leczeniem standw powstatych
w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego, kidrych nie
mozna leczy¢ ambulatoryjnie;

w rozumieniu OWU dzien pobytu w szpitalu oznacza
dziery kalendarzowy, w ktorym ubezpieczony przebywal

w szpitaly, niezaleinie od tego, ile czasu w danym dniy
trwal jego pobyt, przy czym za pierwszy dziefi przyj-
muje sie dzief rejestracii, a za ostatni — dziefl wypisu

ze szpitala;

konsumenta — osobg _.,_~<nmsn dokonujgca z przedsigbiorcy
nb_::%n_ prawne] niezwiazanej bezpasradnio z jej dziatal-
noscig gospodarcza lub zawodowa;

krwotok srodezaszkowy — wynaczynienie krwi do jamy
czaszki;
leczenie — wizyty | konsultacje lekarskie, leczenie ambula-

toryjne, hospitalizacje, zabiegi ambulatoryjne, zabiegi ope-
racyjne, w tym operacje plastyczne, badania zlecone przez
lekarza, przyjmowanie lekdw oraz stosowanie Srodidw
opatrunkowych, transport z miejsca wypadku ubszpiecze-
niowego do szpitala lub ambulatorium, rehabilitacje;
leczenie ambulatoryjne — leczenie inne niz hospitali-
zacia;

leczenie operacyjne ztamania — stal
Iub zewnetrzng zlamania zwigzang z zabiegiem operacy]-
nym powodujacym naruszenie cigghosc thanek;
nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego — uszkodze-
nie ciata, rozstrdj zdrowia lub smieré;

19} nieszczesliwy wypadek — nagle zdarzenle wywolane

przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktdrego ubezpieczony

2.

wypadku ubezpieczeniowego nastgpi Smieré ubezpieczonego
bedaca nastepstwem tego wypadku ubezpieczeniowego, PZU SA
wyplaca $wiadczenie z tytutu Smierci w wysokeddl stanowigeej
réznice kwoty Swiadezenia 2 tytuiu émierci ustalonej w umowie
ubezpieczenia | kwoty éwiadczenia wyptaccnego z tytulu trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

1. W razie $mier

§51

ubezpieczonego nie bedacej nastepstwem wy-
padku ubezpieczeniowego, a przed otrzymaniem przez riego
swiadczenia z tylutu trwalego uszczerbku na zdrowiu, PZU SA
wyplaca dwiadczenie 2 tytulu trwalego uszczerbku na zdrowiu
spadkobiercem ubezpieczonego. Jezeli trwaly uszczerbek

na zdrowiu nie zostat ustalony przed Smiercia ubezpieczonege,
przyimuje sie stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu ustalony
zgodnie z § 11 na podstawie przediczonej dokumentacji
medycznej.

Z zastrzezenlem ust. 1, w razie Smierci ubezpieczonego przed
otrzymaniem przez niego §wiadczenia z tytutu umowy ubez-
pieczenia, PZU SA wyplaca to swiadczenie spadkobiercom
ubezpieczonego.

§52

PZU SA jest zobowigzany:

1) po otrzymaniu zawiado ia 0 wystapieniu wypadku ubez-
pisczeniowego, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego
zawiadomien'ta, do peinformowarnia o tym ubezpieczajgcego
lub ubezpieczonego, jezeli nie 53 oni osobami wystepujacy-
mi z tym zawiadomieniemn, oraz do podigcia postgpowania
dotyczacego ustalenia stanu faktycznego wypadku ubezpie-
czeniowego, zasadnoéci zgloszonych roszezen i wysakoscl
Swiadczenia, a takze do poinformowania osoby wystepu-
jace] 7 roszczeniem pisemnie lub w inny sposob, na kidry
osoba ta wyrazila zgode, jakie dokumenty sg potrzebne

do ustalenia odpowfedzialnoéal PZU SA Tub wysokesci éwiad-

czenia, jezell jest to niezbadne do dalszego prowadzenia
postepowania; w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, zawladomienie o wystapleniu wypadiu
ubezpieczaniowsge moze zgtosié réwniez ubezpieczory
albo jego spadkobiercy; w tym przypadku spadkobierca jest
traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust. 2 i 3 nie wyplaci Swiad-
czenia, do zawiadomisnia pisemnie:
a) osoby zglaszajgcej roszczenie oraz
b} ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia za-

wartej na cudzy rachunek, jezell nie jest on osobq zgta-
szajgca roszczenie

- o przyczynach niemoznodcl zaspokojenia ich roszczen
w catosc lub w czedci, a takie do wyptaty bezspornej czesci
$wiadczenia;

3) jezeli wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej

2 okreslona w zgloszonym roszczeniu, do poin-

formowania o tym pisemnie:

a) osaby wystepujacej 2 roszczeniem oraz

b) ubezpieczonege, w przypadku umowy ubezpieczenia za-
wartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgta-
szajacq roszczenie

- wskazujac na okolicznosci oraz na podstaws prawng uza-

sadnigjgee catkowita Iub czestiows odmowe wyplaty Swiad-

czenia oraz do pouczenia tej osoby o mozliwosc dochedzenia

roszczen na drodze sgdowej;
do udostepnienia ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, oso-
bie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy

4

=

ubezpieczenia, informagji | dokumentdw gromadzonych w celu
ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub wysokosdl Swiadcze-

nia; osoby te mogg zada¢ pisemnege potwierdzenia przez
PZU SA udostepnionych informagji, a takze sporzadzenia
na swij koszt kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich
zgadnosci z oryginalem przez PZU $A;

5) do udostepni
cji | dokumentéw, o ktdrych mowa w pkt 4, na ich zadanie,
w postaci elektroniczne;

6) na zadanie ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubez-

pieczenia, do udostepni posiadanych przez siebie infor-
macji zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym bedacym

podstawg ustalenia odpowiedzialnosei PZU SA oraz ustalenia

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NNW PZU EDUKACIA

a osobom, o ktorych mowa w pkt 4, inferma-

o

okolicznogel wypadku ubezpieczeniowego, fak réwnicz
wysokoSci Swiadczenia;

na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, do prze-
kazania informacji ¢ oswiadczeniach zlozonych przez nich
na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby
oceny ryzyka ubezpieczeniowego ub kopii dokumentdw

sporzadzonych na tym etapie.
PZU SA zobowigzany jest spednié¢ Swiadczenie w terminie 30 dni
liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku ubezpie-
czeniowym.
Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznoscl koniecz-
nych ¢lo ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo wysokosci
éwiadczenia okazato sie niemozliwe, dwiadczenie powinno byt
spelnione w ciagu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu
nalezytej starannoéci wyjasnienie tych okolicznosd bylo moz-
fiwe. Jednakze bezsparng czeéé $wiadczenia PZU SA powinien
speinit w terminie przewidzianym w ust. 2.

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

2

3.

4£.

6.

7.

§53

Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu | upraw-
nignemu z umowy ubezpieczeniz, bedacemu osoba fizyezng,
przysiuguie prawo zlozenia reklamacji w rozumieniu ustawy
o rozpatrywaniu reklamacji przez podrioty rynku finansowego
i o Rzeczniku Finansowym, tj. prawo skierowania wystapienia
do PZU SA, w kidrym zgtasza on zastrzeZenia dotyczace ustug
$wiadczonych przez PZU SA.
Reklamacjg skiada sie w kazdej jednostre PZU SA obstugu-
jacej klienta.
Reklamacja moze by¢ ztozona w formie:
1) pisemne] — ogobiécie al?o przesytka pocztows w rozurmieniu
ustawy Prawo pocztowe, na przyklad piszac na adres:
PZU SA ul. Postepu 184, 02-676 Warszawa (adres tylko
do korespendenci);
2) ustnej — telefonicznie, na przyktad dzwonige pod numer
nfolinii 801 102 102, albo osohiscie do protekatu podczas
wizyty osoby, o ktdrej mowa w ust. 1, w jednostce, o ktorej
mowa w ust. 2;
elektroniczrie] — wysylajac e-mail na adres reklamacie@pzu.p!
lub wypetniajgc formularz na wawve.pzu.pl
PZU SA rozpatruje reidamacie i udziela na nia edpowiedri, bez
rhednej zwloki, jednak nie pdéniej niz w terminie 304 dni od dnia
reklamacii, z zastrzezeniem ust. 5.
W szczegdinie skomplikowanych przypadkach, uniemodliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie,
o ktorym mowa w ust. 4, PZU SA przekazuje osobie, kidra
Zozyla reldamacie, informacje, w kidrej:
1) wyjasnia przyczyne opéznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktdre muszq zostad ustalone dia
rozpatrzenia sprawy;
okredla przewidywany termin rozpatrzenia reklama
lenia cdpowiadzi, ktdry nie moze przekroczyd 60 dni od dnia
otrzymania reklamacii.
Odpowiedz PZU SA na reklamacie zostanie dostarczona osobie,
ktdra jg ztozyta, w postaci papierowej lub za pomoca innego
trwatego nosnika informacji w rozumieniu ustawy o ustugach
pletniczych lub poczta elektroniczng wylacznie na wiicsek
tej osoby.
Klientowi, o ktrym mowa w ust. 1, przystuguje prawa wniesie-
nia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:
1} rieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania reklamadji
2) niewykonania czynnoéci wynikajgcych z reklamadii rozpa-
trzone] zgodnie z wolg tej osoby w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacjg.
Skarge lub zazalenie, niebedace reklamacia, o ktdrej mowa
w ust. 1, sklada sie za poérednictwem dowolnej jednostki
organizacyjnej PZU SA.
Skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jednostke organiza-
cying ckreslona w przepisach wewngtrzaych P2U SA obowig-
zujacych na dzien skladania skargi lub zazelenia. Informacja
w tym zakresie jest dostgpna w jednostkach organizacyjnych
PZU SA.

3
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34) przedstawicizsla ustawowego — osobe, ktdrej umacowa-

35

36

37
38
39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51
52
53

54

&

)
)

—

—

-

}

)]

)

)

=

-

=

[

—

nie do dziatania w imieniu osoby nieposiadajgoej zdoinosd
do czynnosei prawnych lulr posiadajacej ograniczong zdol-
noséé da czynnoscl prawnych, wynika z przepisow prawa;
Regulamin — wlasciwe regulaminy $wiadczenia ushug
drogq elektroniczna;

rehabilitacje — niezbedne z medycznego punktu widzenia
leczenie usprawniajgce nastepstwa wypadku ubezpiecze-
niowego, wykonywane przez oscby majgce odpowiednie
kwalifikacje | uprawnienia;

RP - Rzeczpospolity Polska;

sepse — inaczej posacznice — zespdi ogdlnoustrojowej
reakgjl zapalnej (SIRS) wywolany zakazeniem;

stan wyjatkowy — stan nadzwyczajny parfistwa, kidrego
wprowadzenie poweduje ograniczenie niektérych praw

i swobiod obywatelskich;

szpital — podmiot leczniczy dwiadczacy przy wykorzysta-
niu wykwalifikowanego zespolu lekarskisgo i pielg-
gniarskiego catodcbows opieke nad chorymi w zakresie
diagnostyki i leczenia; w rozumieniu OWU szpitalem
jest: dom epieki, hospicjum, zaktad opiekuiczo-leczniczy,
oéredek leczenia uzaleznien, ofrodek sanatoryiny lub
uzdrowiskowy, prewentorium, szpital sanatonyjny, chyba

ze hospitalizacja jest zwigzana z leczeniem nastepstw
wypadku ubezpieczeniowego;

Spigczke — stan zaistnialy wskutek wypadku ubezpie-
czeniowego, trwajacy nieprzerwanie diuzej niz 30 dn,
wymagajacy zastosowania systemu wspomagajacego
furkeje Zyclowe organizmu, polegajacy na wystgpo-
waniu glebokich ilosciowych zaburzeri swiadomosdi,
wyrazajacych sig brakiem reakgji na bodéce zewnetrzne
stowne i bolowe, zwigzany z ciezkim uszkedzeniem
mézgu; w rozumieniy OWU za épigczke nie jest uwazana
spigczka farmakalogiczna;

trwate uszkodzenie ciata — catkowita utrate fizyezng na-
rzadu lub crganu, lub catkowity utrate ich funkei;

trwaly uszczerbek na zdrowiu ~ trwale, nie rokujgce
poprawy uszkedzenie ciata fub rozstrdj zdrowia ubezpieczo-
nego spowodewane wypadkiem ubezpieczeniowym;
ubezpieczajgcego - osobe fizyczng, csobg prawng albo
jednostke organizacyjng niebgcaca osoba prawna, kidra za-
warta z PZU SA umowe ubezpleczenia na rachunek wlasny
albo na rachunek ubezpieczonego;

ubezpieczonego — osoby wymienione w pkt 1-4, na
rachunek ktérych zawarta zostata umowa ubezpieczenia:

a) ucznia, studenta,

b) dziecko,

¢) personel placéwki,

d) przedstawiciela ustawowego;

umowe direct — umowe ubezpieczenia zawartg przy
wykerzystaniu érodkéw porozumiewania sie¢ na odleghodé
drogg elektroniczng 2 zachowanlem obowigzujgcych w tym
zakresie przeplstw prawa;

umowe na odlegtodé — umowe ubezpieczenia zawarty
przy wykorzystaniu srodkdw porozumiewania sie na odle-
ghoét za posrednictwem infolinii PZU SA z zachowaniem
obowiazujgcych w tym zakresie przepiséw prawa;

umowe ubezpieczenia indywidual nego - umowe ubez-
pieczenia zawartg na rachunek jednej osoby fizycznej wska-
zanej w dokumencie ubezpieczenta;

umowe ubezpieczenia zbiorowego — umowe ubez-
piaczenia, zawarta na rachunek okresfonej w umowie
ubezpieczenia grupy lub grup oséb, obejmuigcy tgenie

co najmniej 5 osdb;

uposazonego — osobe wskazang imiennie przez ubezpie-
czonego jake upowazniong do odbioru naleznego Swiadcze-
nia z tytutu smierch;

uszkodzenie ciada - uszkodzenie crganu lub narzgdu spo-
wodowane wypadkiem ubezpieczeniowym;

wajneg — zorganizowany konflikt zbrojny migdzy paristwami,
narodami lub grupami etnicznymi i spotecznymi;
wrodzong wade serca ~ nieprawidiowo$¢ anatorniczng
budowy serca istniejacg w chwili narodzin ubezpieczo-
neqo;

wstrzgsnienie mézgu — pourazowe zaburzenie czyn-
noéci mdzgu, ktdrego giéwnym objawem jest

OGOINE WARUNKI UBEZPIECZENLA NNW, PZU EDUKACIA

krétkotrwata utrata przytomnosci z towarzyszgca niepa-
migcig wsteczng lub nastepcza;
55) wypadek kommunikacyjny — nieszczedlwy wypadek wy-
wolany ruchem pojazdu bad? pojazddw na drodze, w iddrym
ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu; pojecia:
Jpojazd”, droga”, uczastnik ruchu” — rozumiane sg zgodnie
z& znaczeniem nadanym przez chowigZujgee przepisy prawa
a ruchu drogowym;
wypadek ubezpieczeniowy — nieszczeslivy wypadek,
atak epilepsji, omdlenie 2 przyczyny innej niz charoba
przewlekta, zawat serca, krwotok Srddezaszkowy, sepss,
powaine zachorowanie, ekspozycie zawodowg na materiat
zakazny; wypadkiem ubezpieczeniowym w przypadku diety
szpitalnej z powodu choroby jest pabyt ubezpieczonego
w szpitalu;
57) zawat serca — martwice (zeécl migsnia Sercewego spowe-
dowana nagtym zmniejszeniem dopiywu krwi do tej czesd
migdnia sercowego;
zawdd medyczny ~ diagnostg laboratoryjnego, farmaceute,
fizjoterapeute, lekarza, lekarza dentyste, pielegniarks, po-
tozng, ratownika medycznego, salowa, sanitariusza, technika
dentystycznego, technika farmaceutycznego, technika elek-
troradiologa;
zlarnanie — urazowe przerwanie cigglosci tkanki kostnej,
lub urazowe ziuszczenie chrzastek nasadowych:
a) otwarte — z przerwaniem cigglosci skory w okolicy
ztamanej kosci,
b) zamknigte — gdy skbra w okolicy zlamanej kosd jest
nienaruszona;
60) zwichniecie — urazowe przemieszczenie sle jednej po-
wierzchni stawowe] w stosunku do drugiej, potwlerdzone
badaniem obrazowym.
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ROZDZIAL 11
CZAS OCHRONY. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
CZAS OCHRONY

§5

P24 5A ponosi odpowiedzialnosdé 2 tytutu wypadkdw ubezpieczenio-
wych, kifre zaszly w okresie ubezpieczenia.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

56

1. Przedmiotem umowy ubezpieczenia g nasigpstwa wypadku
ubezpieczeniowego lub sam fakt wystapienia wypadku ubezpie-
czeniowego, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W odniesteniu do przedstawiciela ustawowego przedmictem
umowy ubezpieczenia jest émiert przedstawiciela ustawowege
bedaca nastepstwemn nieszczetliwego wypadku,

§7
Na wniosak ubezpieczajacego, za opfata dodatkowej skiadki umowa
ubezpieczenia moze byd rozszerzona o nastepstwo nieszczedliwego
wypadku powstatege wskutek aktéw terroryzmu, dziataf wojen-
nych, woiny Jub stanu wyjatkowego, kidre wystapity na terytorium
panstwa znajdujaceqo sig w rajonie dwiata zagrozonym aktami
terroryzmu, dziataniami wejennymi, woing lub stanem wyjatkowym.

§8
1. Umowa ubezpieczenia moze zostad zawarta w jednym z trzech

nastepujacych wariantow:
1) w wariancie [ albo

3) w wariancie [I Bis.
2. Rodzaje $wiadczen i ich wysokosc okreslone 53 w § 12,

§9

1. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta:

1) w podstawowym zakresie ochrony ubezpieczeniowej okre-
ionym w §§ 11-12 albo
w rozszerzonym zakresie ochrony ubezpieczeniowej okre-
Slonym w §§ 13-27.

2

=

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
I USTANIE ODPOWIEDZIALNOSCI

ZWROT SKEADKI
§38

1. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uplywem okresu ubezpleczenia okreSlonego w dokumencie

ubezpieczenia;

2) z dniem doreczenia PZU SA oswiadczenia o odstapieniu przez
ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia w przypadku,
o kidrym mowa w § 39;
z dniem dorgczenia Omé_mnﬂmam 0 wypowiedzeniu umowy
uhazpieczenia w przypadiu, o ktdrym mowa w § 37;
z dniem doreczenia ubezpieczajgeenmu oéwiadczenia PZU SA
o wypawigdzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym w przypadku, oy PZU SA ponosi odpowiedzial
nost jeszeze preed zaptaceniem skladki ubezpieczeniowej lub
jej pierwszej raty, a skladka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza
rata nie zostata zaplacona w terminie;
z uplywem 7 dni od dria doreczenia ubezpieczajacemu
wezwania do zaplaty keleinej raty skiadki ubezpieczeniowe]
wystanege po uptywie terminu jef v_mgown_ Z zagrozeniem,
ze brak zapiaty w terminie 7 dni od dnia jege doreczenia
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;
2 dniem doreczenia PZU SA oswiadczenia ubezpieczajacego
0 wypowiedzeniu umowy uberpieczenia ze skutkiem natych-
miastcwym w przypadku, o kidrym mowa w ust. 3;

7) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia za porozumie-

niem stron;

8) w stosunku do danego ubezpieczanego z chwila jego $mierci,
2, Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie

Za porozumieniem stron.
3. Umowe ubezpieczenia ubezpieczajacy moze w kazdym czasie

wypowiedzie ze skutkiem natychmiastowym, skladajac odwiad-

czenie w tym zakresie,

3
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§39

1. Jeieli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz

iesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy
jest preedsiehiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy,
skladajac oswiadczenie w tym zakresie, Jezell najpozniej W chw!
zawarcia umowy PZU SA nie poinformowat ubezpleczajacego beda-
cego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w kkdrym ubezpieczajacy bedacy konsumentem
dowiedziat sie o tym prawie, Qdstapienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia ubezpieczajacege z obowlazku zaptacenia skdadki za
ckres, w jakim PZU SA udzielat ochrony ubezpieczeniows;j.

2. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w przy wykorzysta-
niu Srodkdw porozumiewania sie na odlegtost, w kidrej ubezpie-
crajacy jest konsumentem termin, w ciagu ktdrege moze on od-
stapic od umowy ubezpieczenia, skladajac pisemne cwiadczenie
w tym zakresie, wynos! 30 dni od dnia poinformowania ge o za-
warciu umowy ubezpteczenia lub ed dniz doreczenia mu informa-
cji, ktdre nalezy przekazaé konsumentowi na podstawie przepiséw
noa..nmm_nﬁ: zawierania umdw na odleglosé, jezeli jest to termin
pbéniejszy. Termin uwaza sie za zachowany, jezell przed jego
uplywem o$wiadczenie o odstapieniu zostalo wystane,

§40

W przypadku wygasniecia ochrany ubezpieczeniowe] przed
uphywern okresu, na jaki zostala zawarta umowa ubezpieczenia,
ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowaj.

ROZDZIAL IV
WYKONANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKU UBEZPIECZENIOWEGD
OBOWIAZKE UBEZPIECZONEGO
541
1. W razie zajécia wypadku ubezpieczenioweqo ubezpieczony

zobowigzany jest:

OGOLME WARUNKT UBEZPIECZENIA NNW PZU EDUKACIA

1) starac sig o ztagodzenie jego skutkdw przez niezwioczne
poddanie sie opiece lekarskiej | zaleconemu leczeniu;

2) zawiadomi¢ PZU SA o zajéclu wypadku ubezpieczeniowego
i dostarczyd:

a) opis przyczyn i przebiegu wypadku ubezpieczeniowego,

b) dokumentacje medyczng potwierdzajgca doznanie przez
ubezpieczonego uszkodzenia diata lub rozstroju zdrowia
na skutek zajécia wypadku ubezpieczeniowego w okre
ubezpieczenia lub dokumentacje medyczng potwier-
dzajacy fakt wystapienia wypadiu ubezpieczeniowego

w okresie ubezpieczenia,

dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosd T wyso-

kosci roszezenia,

rachunki i dowody zaplaty kosztdw abjetych zakresem

ubezpieczenia,

dokumnent uprawniajacy do kierowania pejazdem, jezeli

ubezpieczony kisrowat pojazdem podczas wypadku;

3} umozliwi¢ PZU SA zasiegniecie informacii odnoszacych sig
do akolicznasei okredlonych w dokumentach wymienionych
w pkt 2, w szczegoinosci u lekarzy, ktorzy sprawowall nad
ubezpieczonym opieke zardwno przed, jak i po wypadku.

2. W razie émierci ubezpieczonego uposazony zobowigzany jest
przediozyé PZU SA do wygladu cdpis aktu zgonu oraz karte
statystyczng zgonu fub dokumentacje medyczng potwierdzajacg
przyczyne zgonu, jesii jest uprawniony do uzyskania takich
dokumentéw, oraz dokument stwierdzajacy jege tezsamose.

W przypadku braku wskazania uposazonego wystepuiaca

0 wyplate Swiadczenia osoba, o ktérej mowa w § 4% ust. 2,
zobowigzana jest przeciozyd dodatkowo dokumenty stanu
cywilnego potwierdzajace fakt matzeistwa lub pokrewieisbva
lub dokumenty potwierdzajace fakt sprawowania opieki nad
ubezpieczonym na dzien jego smiercl.

g4z

PZU 5A zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych dowaddw
oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

543

1. W celu skorzystania z ustug assistance, o kidrych mowa w § 12

ust 13, ubezpieczony {ub osoba dziatajgca w jego imieniu)

powinien nigzwiocznie po zajéciv wypadku ubezpieczeniowego

i przed podjeciem dziatai we whasnym zakresie, zawiadomic

telefonicznie o wypadku ubezpieczeniowym Centrum Pomaocy

i podad nastepujace informacje:

1) imig, nazwisko i adres zamleszkania ubszpieczonego oraz
imig | nazwiske lub nazwe ubezpieczajgcego;

2) numer telefoniczny, pod ktdrym Centrum Pomocy moze skon-
taktowad sie z ubezpieczonym lub jego przedstawicielem;

3) krotki opis zdarzenia oraz rodzaj petrzebnej pomacy;

4) stosowat sig do zalecen Centrum Pomocy, udzielajac infor-
macji | niezbednych petnomocnictw.

Jeeli ubezpieczony lub osoba wystgpujaca w jego imieniu

z przyczyn niezaleznych od siebie nie mogla skontaktowaé sig

telefonicznie z Centrum Pomocy w sposch, ¢ ktdrym mowa

w ust. 1, zobowlazana jest w ciggu ¥ dni od dnia, w ktdrym

skontaktowanie sie z Centrum Pomocy stato sig mozliwe,

powiadomié o zajsciu wypadku ubezpieczeniowsgo. Ponadio

ubezpieczony lub oscba wystepujaca w jego imieniu zobowig-

Zana jest podad przyczyne nlemoznosal skontaktowania sie

z Centrum Pomocy.

Jefall ubezpieczony wskutek niemoznosc skontaktowania

sig 2 Cantrum Pomocy, o kidrej mowa w ust. 2, we wiasnym

2akresie zorganizowat | pokryt koszty ustug assistance, o ktorych

mowa w § 12 ust. 13, PZU SA zabowiazany jest do zwrotu

ubezpieczonemu poniesionych przez niego ww. kosztow do wy-

sokosci fakbycznie peniasionych kosztéw, nie wigeej jednak niz

do wysoknsci limitu kwotowego odpowiedziainosci ustalonego

w OWU dla danej ustugi assistance, a jeZe it ten nie zostal

ustalony — maksymalnie do kwoty odpowiadajacej $redniej cenie

wykonania tego typu ustugi na terenie misjscowosci, w ktérej

usluga ta zostata wykonana, Podstaws rozpatrzenia zgloszonego

roszczenia jest Ziozenie przez ubezpieczonego dokumentacji

_.:mwumn_:m_ do ustalenia zasadnogci roszezenia | wysokosci

éwiadczenia: dokumentacji medycznej potwierdzajace] zajécie

wypadku ubezpieczeniowego oraz imiennych rachunkéw i dowo-

dow ich zaplaty.
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Tabela nr 4
Trwate uszkodzenie ciala

o surmy ...wmnw_mnno.

Poz.

Rodzaj ztamania
lub zwichnigcia

% sumy ubezpiecze-
nia okreglonej w umo-
wi¢ ubgzpieczenia

Rodzaj trwatego uszke nia okr j w umo-
Poz.|ciata wie ubezpieczenia
1 Catkowita utrata koRczyny gornej 80
w obreble barku lub ramienia
2 Catkowita utrata koficzyny gérnef 60
w obrebie fokcia lub przedramienia
3 |Catcowitz utrata reki 50
4 | Catkowita utrata palcow reki I1, 111, IV, V 8 - za kazdy palec
5 |Catkowita utrata keiuka 22
Catkowita utrata kosiczyny dolnej
6 |w obrehie stawu biodrowego lub kosci 75
udowej
Catkowita utrata kericzyny dolnej
7 |w obrebie stawu kolanowego, 60
podudzia lub stawdw skokowych
B |Calkowita utrata siopy 40
Catkowita utrate palcéw stopy B .
] 10, v, v 3 - za kozdy palec
10 {Calkowita utrata palucha 15
11 |Catkowita utrata wzroku w jednym oku 50
12 |Calkowita utrata wzroku w obu oczach 100
13 | Calkowita utrata stuchu w jednym uchu 30
14 | Calkowita utrata sluchu w obu uszach 50
15 | Catkowita utrata malzowiny usznej 15
16 [Calkowita utrata nosa 20
1 za kazdy utracony zgh
staty — w preypadku
utraty do 9 zebow sta-
17 |Catkowita utrata zghdw statych tych; maksymalnie 10 za
weszystkie utracone zeby
state — w przypadku utraty
powyzej 9 zebdw stalych
18 |Calkowita utrata sledziony 20
19 |Calkowita utrata jednej neri 35
20 |Calkowita utrata obu nerek 75
21 |Calkowita utrata macicy 40
22 | Calkowita utrata jajnika lub jgdra 20
23 |Cafkowita utrata mowy 100
Porazenie lub niedowtad co najmniej
24 |dwdch kofczyn penizej 3 stopnia 100
w skali Lovette’a
25 |Spigczka trwajaca diuzej niz 30 dnl 100

, Swiadczel

= przystuguje:
1) zgodnie z ponizszg Tabelg nr 5:

Tabelanr 5
Ztamania koéci lub zwichnigcia stawdw

Rodzaj ziamania
ub zwichniecia

2 tytutu ztaman kosci lub zwichnigt stawow

%% sumy ubezpiecze-
nia okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia

plu

Ztamanla kosci sklepienia 1 podstawy
czaszki

Ztamania kosci twarzoczaszki

Ztamania fopatki, obojczyka, mostka

5

4
4,5 za kazdg kosé
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10

11

12

13

15

16
17

i}

20

21

22
23
24

25

26

27

28

Ztamania Zebra, zeber

Ztamania koéci ramiennej:

a) bma;o Iub wielomiejscowe (inne
niz otwarte)

b) jedno lub

2Zwichnigcie stawu barkowego

lomiajscowe otwarte

Ziamania w abrebie kosci przedra-

mienia (jedne lub obu):

a) jedno lub wielomiejscowe
niz otwarte)

b) jedno lub wielomiejscowe otwarte

Zwichnigdie w obreble stawu lokciowege

Ztamania w obrebie kosci reki z wylg-

czeniem kosci palcow:

a) jedno lub wielomiajscowe (inng
niz otwarte)

b} jedno lub wielomiejscowe otwarte

Ztamania w obrebie kosci palcdw reki [I-V

a) jedno lub wielomiejscowe (inne
niz otwarte)

b} jedno fub wielomigjscowe otwarte

Zwichniecia stawow w obrebie palcdw

veki I1-v

Ziamania w cbrgbie kcluka

2} jedno lub wielomiejscowe {inne
niz otwarte)

b} jedno lub wielomigjscowe otwarte

Zwichniecie kciuka

Niestabilne zlamania miednicy

Stabilne zlamania miednicy

Zwichnigcie stawy biodrowego

Ziamania koscl udowej

Ztamania w obrebie kosci podudzia

{jednej lub obu)

Ztamania rzepki

Zwichnigcle stawu kolanowego ~

z wylaczeniem zwichnigcia rzepki

Ztamania w obrebie stopy 2 wylacze-

niem kosci palcbw:

a) jedno lub wiefomiefscowe {inne
niz otwarte)

b) jedno lub wielomiejscowe otwarte

Ztamania w obrebie palucha

Ztamania w obrebie kosci palcow

stopy [I-V

Zwichniecie w stawach skokowych

Ztamania w obrebie kregostupa —

datyczy trzondw, tukow kregow

{z wylaczeniem koécl ogonowej)

Ztamania w obreble kregostupa —

dotyczy wyrostkdw poprzecznych,

kolezystych kregdw

Ziamania kosci ogonowej

Ztamanie 2eba statego

2 za kazde zlamane zebro
— w przypadku zlamania
da 9 zeber; maksymalnie
10 za wszystkie Zamang
Zebra {w przypadiu zia-
mania powyiej 9 Zzber)

~

EN

—

1 za kazdy palec
2 za kazdy palec

2 za kazdy palec

10
45
10
10

4
2,5

2 7a kaidy palec
4

11 za kazdy krag

2,5 za kazdy krag

35
0,5 za kazdy zramany
z3b staly — w przypadku
zramania do § 2gbdw
stalych; maksymalnie

5 za wszystkie ziamane
zeby stafe {(w przypadku
Zamania powyzej

9 zehdw statych)

SUMY UBEZPIECZENIA I LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCE
§28

. mc:.;.. ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci dla $wiad-
czen podstawowych oraz wlaczonych do umowy ubezpiecze-
nia $wiadczen dodatkowych, ustalone sa w umowie
ubezpieczenia.

2. Sumy ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci okreslone
53 na kaidy wypadek ubezpieczeniowy, chyba ze OWU w od-
niesienfu do danege $wiadczenia stanowig inaczej.

. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy,
za zgoda PZU $4, maze zmienic sume ubezpieczenia lub
zakres ubezpieczenia.

. Zmiana warunkéw ubezpieczenia, ¢ ktdrych mowa w ust. 3,
powoduje koniecznosé dokonania ponowne] kalkulacji sktadki
na okres, w ktérym maja obowigzywad zmienicne warunki
ubezpieczenia.

. W przypadku zmiany sumy ubezpieczenia lub zakresu ubezpie-
czenia, PZU SA odpowiada w granicach zmlenionej sumy ubez-
pieczenia lub zakresu ubezpieczenia, poczgwszy od dnia
nastepnego po dniu ziozenia przez PZU SA o$wiadczenia
o wyrareniu zgody na takg zmiang.

4]

£

w

WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§29

1. Z odpowiedzialnosci PZU SA wylaczone s3 nastepstwa wypad-
kdw ubezpieczeniowych powstatych:

1) w stanie nietrzezwosci lub po uzyciu Srodkdw odurzajacych,
substancji psychotropowych, nowych substanci psychoak-
tywnych lub érodkéw zastapezych w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkemanii, chyba 2e nie miato to wply-
wu na zajscie wypadku ubezpieczenicwego;

w wyniku zatrucia spowodowanego nikotyna, spoZyciem

aikoholu lub uzyciem érodkéw odurzajacych, substancil

psychotropowych, nowych substancji psychoaktywnych lub

$rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciw-

dziataniu narkoma

w wyniku udziatu ubezpieczonego w béjkach (z wyjatkiem

dziatania w obronie koniecznej) oraz w zwigzku z popeinie-

niem albo usitowaniem popethienia przez ubezpieczonego

przestepstwa umysinego lub samookaleczenia;

4 w zwigzku z popetnieniem albo usitowaniem pepetnienia
przez ubezpieczonego samobdjstwa;

5) w wynikuy czynnego udzialu ubezpieczonego w strajkach,

rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych,

blokadach drég lub sabotazu, chyba Ze udziat ubez

czonego w strajkach, rozruchach, zamieszkach, akcjach

pratestacyinych, blokadach drég wynikat z wykonywania

czynnosci stuzbawych;

w wyniku wypadku powstatego wskutek aktdw terroryzmu,

dziatan wojennych, wojny lub stanu wyjatkowego, ktére

wystapity na terytorium paristwa znajdujacego sig w re-

jonie swiata zagrazonym aktam? terroryzmuy, dziataniami

wojennymi, wojng lub stanem wyjatkowym, chyba Ze ryzy-

ko to zostato wigczone do umowy za zaplata dodatkowej

skiadki ubezpieczeniowej;

w wyniku wykonywania procedur medycznych, ktérych

zastosowanie ma plyw na organizm ludzki bez wzgledu

na to przez kogo byly wykonywane, chyba ze wykonywanie

procedur medycznych dotyczylo bezposrednich nastepstw

wypadku ubezpieczeniowego;

podczas kierawania przez ubezpieczonego pojazdem

silnikowym, jezeli ubezpieczony nie posiadat uprawnien

do kierowania danym pojazdem chyba, ze nie mialo to

wphywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowege;

podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem innym

niz silnikowy, jezeli ubezpieczony nie posiadat upraw-

nier do kierowania danym pojazdem chyba, ze nie miato

to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego.

2. Gdpowiedzialnose PZU SA jest wylaczona za nastepstwa
chordb iub standw chorobowych, nawet takich, ktore wy-
mS_u_._E :mo_m lub zostaty ujawnicne depierc w :mmnmumni_m

2
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~

nieszczesliwego wypadku, przy czym wylaczenie to nie dotyczy

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NNW PZU EDUKACIA

nastepstw obrazen ciala powstatych wskutek ataku epilepsii
albo omdlenia 2 przyczyny inngj niz choroba przewlekla,
zawalu serca, krwotcku srédezaszkowege, sepsy, ekspozycii
zawadowe]j na materiat zakaZny o ile umowa ubezpicczenia
obejmuje nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego.
Odpowiedzialnas¢ PZU SA jest rowniez wylaczona za fakt wy-
stapienia chordb lub standw chorobowych, nawet takich, kidre
wystepUjg nagle lub zostaty ufawnione dopiero w nastgpstwie
nieszczesliwego wypadku lub stanowiacych przyczyne zajscia
nieszczesdliwego wypadkuy, przy czym wylgczenie to nie dotyczy
faktu wystapienia sepsy, wystapienia zakazenia wirusowego
po ekspozyci zawodowei na materiat zakaZny lub wystapienia
powaznego zackorowania, ¢ ile umowa ubezpieczenia obej-
muje sam fakt wystapienia tege wypadiu ubezpiaczeniowego.
Jezeli choroba lub stan chorobowy nie objety odpowiedzial-
noécia PZU SA miat wplyw na zajécie nieszezgsliwego
wypadku, ti, przyczyng nieszczedliwego wypadku jest zardwno
choroba, jak i przyczyna zewnetrzna, odpowiedzialnos¢ PZU SA
obejmuje uszkodzenia ciata, rozstra] zdrowia lub dmieré, kidre
s3 nastepstwem przyczyny zewneirzngj, chyba Ze nie mozna
ustali¢, jakie uszkodzenia ciata lub rozstrdj zdrowia sg wytacz-
nie nastepstwem dziatania przyczyny zewngtrznej; w takim
przypadku przyjmuje sie, ze uszkodzenia ciata lub rozstréj
zdrowia 53 hastepstwem dziatania przyczyny zewnetrznej.

3. 7 odpowiedzizlnosci PZU SA wylaczone sg ustugi assistance,
gdy zdarzenie stanowigce podstawe organizacii takiej ustugi
powstato:

1) w 2wiazku lub w nastepstwie okalicznoéci, o ktdrych mowa

w ust. 1, z zastrzezeniem #a w przypadkach, o ktdrych

mowa w ust. 1 pkt 6 odpowiedzialnosé PZU SA mokze byé

rozszerzona za zaptata dodatkowej sktadk

w nastepstwie chordb lub stanéw choraobowych nawet ta-

kich, ktére wystepujg nagle lub zostaty ujawnione dopiero

w nastepstwie nleszczesliwego wypadku lub stanowigcych

przyczyng zajédia nieszczgsliwego wypadku, przy czym wy-

taczenie to nie dotyczy obraien ciata powstatych wskutek
ataku epilepsji albe omdlenia z przyczyny inngj niz choro
przewlekta, zawatu serca, krwotoku $rédezasziowego,
sepsy, ekspozycji zawodowe] na materiat zakazny, o ile
umowa ubezpleczenia obejmuje ochrong ubezpieczeniowa
obrazenia ciata powstate wskutek wystapienia sepsy lub
ekspozycji zawodowe]j na materiat zakazny.

4, PZU SA nie pongsi odpowiedzialnosci za koszty ustug assi-

stance poniesione przez ubezpieczonego bez zgody Centrum

Pomocy, chyba Ze skontaktowanie sig z Centrum Pomocy

w 5posob okreslony w § 43 ust. 1 nie bylo mozliwe z przyczyn

niezaleznych od ubezpieczonego.

Odpowicdzialnodé PZU SA nie obejmuje zadodéuczynienia

za doznany bél, cierpienia fizyczne i moralne oraz szkéd pole-

gajacych na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy.

2

-~

6. Fakt znajdowania sie w stanie nietrzezwosci lub fakt znajdo-
wania sie pod wphywem Srodkdw odurzajgcych, substancii
psychotropowych nowych mzcmﬁm:ﬂ_ nmﬁ:om_xné:ﬁ: __.&

ROZDZIAL 111
ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA I CZAS JEJ TRWANIA

5§30

1. Umowa ubezpieczenia moze byé zawarta przy jednoczesnej
obecnosci ohu stron tej umowy albe przy wykorzystaniu
$rodkdw porozumiewania sie na odlegtosé (umowa direct albo
umowa na odieglosc).

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosiu

ubezpieczajacego zewierajgceqgo informacje niezbedne do

dokonania oceny ryzyka i okreslenia naleinej skiadki,

Warunkiem zawarcia urmnowy direct jest:

1} uprzednie zapoznanie sie z Regulaminem oraz OWU oraz ich
zaakceptowanie przez ubezpieczajgcego;

2) uprzednie potwierdzenie przez PZU SA przyjecia wniosku
ubezpieczajgeeqo;

3
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b) wizyta ubezpieczonego u lekarza w placéwce
medycznej — zorganizowanie jednej wizyty ubezpieczo-
nego u lekarza w placowce medycznej wskazanej przez
Centrum Pomocy oraz pokrycie honorarium tego lekarza,
przy czym PZU SA nie pokrywa kosztéw dodatkowych
badan diagnostycznych 2leconych podezas tej wizyty;
na whiosek ubezpieczonege PZU SA organizuje jego
transport do placowki medycznej i pokrywa keszty

tego transporty,

wizyta pielegniarki w migjscu pobyitu ubezpie-

czonego - jezell stan zdrowia ubezpleczenego wymaga

wizyty pielegniarki w jego miejscu pobytu, PZU SA orga-
nizuje oraz pokrywa koszty dojazdu pielegniarki do miejsca
pobyty ubezpiaczonego i jej honorarium; usluga ta obej-
muje zabiegi lecznicze zalecane przez lekarza leczacego

ubezpieczonego,

transport — zorganizowanie i pokrycie kosztéw trans-

portu ubezpieczonego:

— jednego transportu ubezpieczonego bezposrednio

po wypadku do odpowiedniej placowki medycznej

z miejsca pobytu ubezpieczonego [ub z miejsca

wypadku ubezpieczeniowego,

miedzy placdwkami medycznymi, gdzie udzielano

kolejnej pomocy medycznej lub gdy ubezpieczony

skierowany jest na badania specjalistyczne lub zabieg
chirurgiczny w innej placowce medycznej,

do innego szpitala, jezeli placdwka medyczna, w ktdrej

ubezpieczony jest hos) zowany nie zapewnia opieki

medyczne]j destosowanaj do jego stanu zdrowia,

- jednego transportu ubezpieczonego z placdwki medycznej
do migjsca pobytu ubezpieczonego po udzieleniu pomo-~
¢y megycznej bezposrednio po wypadku, gdy zgodnie
z zaleceniem lekarza leczacego ubezpieczonego,
uberpieczony nig powinien korzystaé z wiasnego grodka
transportu lub publicznych Srodkdw transpertu
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tacyjna I pielegnacyjna

PZl) SA zapewnia:

a) organizacjg procesu rehabilitacji — jezeli lekarz

leczacy ubezpieczonego zalecit zabiegi rehabllitacyjne,

PZU SA organizuje i pokrywa koszty wizyt fizjoterapeuty

{koszty dojazdu i hanorarium) w miejscu pobytu ubez-

pieczonego albo organizuje i pokrywa koszty transportu

ubezpieczonego do poradni rehabilitacyjne] oraz koszty
zabiegdw rehabilitacyjnych przeprowadzonych w poradni
rehabilitacyjnej; ustuga realizowana jest maksymalnie

do tacznej kwoty 500 2t na kazdy wypadek ubezpieczenio-

wy, przy czym o miejscu wykonania zahiegdw decyduje
lekarz leczgcy ubezpieczonego,

dostawe drobnego sprzetu rehabilitacyjnego

lub medycznego — jezeli ubezpieczony, zgodnie

z zaleceniern lekarza go leczacego, powinien uzywac

sprzetu rehabilitacyjnego lub medycznego w domu,

PZU SA organizuje i pokrywa koszty ushugi informacyj-

nej dotyczacej punktéw handlowych lub wypozyczalni

ofarujacych sprzet rehabilitacyjny; ponadtc PZU SA
organizuje i pokrywa koszty transportu drobnego sprzetu
rehabilitacyjnego lub medycznego do miejsca pobytu
ubezpieczonego; ustuga realizowana jest maksymalnie
do kwoly 300 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy,
przy czym koszty wypozyczenia |ub zakupu sprzgtu
pokrywa ubezpieczony,

) dostarczenie do migjsca pobytu lekdw przepisa-
nych przez lekarza - jezeli ubezpieczony, zgodnie z za-
leceniem lekarza go leczacego musi przebywad w domu,
PZU SA organizuje | pokrywa koszty jednorazowego dostar-
czenfa do migjsca pobytu ubezpieczonego przepisanych
na recepeie przez lekarza niezbednych lekdw, o ile sa
ane dostepne na terenie RP; jezeli ubezpieczony ponadto
potrzebuje lekdw dostepnych bez recepty, ktdre jedno-
czesnie sg dostepne w migjscu realizacji recepty, PZU SA
organizuje i pokrywa koszty dostarczenia wskazanych przez
ubezpieczonego lekéw dostapnych bez recepty; ustuga
realizowana jest maksymalnie do kwoty 300 2t na kaidy
wypadek ubezpieczenicwy, przy czym koszty lekdw
pokrywa ubezpieczony,
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d) domowsg opieke pielegniarska po hospitalizacji -
jezeli upezpieczony w nastepstwie wypadku ubezpie-
czeniowego jest hospitalizowany powyzej 2 dni, PZU SA
organizuje i pokrywa koszty pomocy plelegniarki {koszt
dojazdu piglegniarki | J&j honorarium) pa zakofczeniu
hospitalizacji, w miajscu pobytu ubezpieczonego;

o celowosci domowej opieki pielegniarskiej decyduje

lekarz leczacy ubezpieczonego; ustuga realizowana

jest maksymalnie do kwoty 1 00C zt na kazdy wypa-

dek ubezpieczeniowy; ¥

3) Pomoc psychologa
Jezeli wskutek nigszczesiiwego wypadku objetego odpowie-
dzialnoécig PZU $A ubezpieczony dozna cieikich obrazen
ciata lub na skutek nieszczedliwego wypadku, w ktdrym .
uczestniczyt ubezpieczony nastapi: Dy
a) $mierc matzonka ubezpieczonego lub '
b) émiert dziecka ubezpieczonego lub
¢} émierd rodzicdw ubezpieczonego lub redzicéw matzonka

ubezpieczonego,

$mierc ucznia z klasy, do ktdrej uczgszcza ubezpieczony

i ubezpieczony zgtasza potrzebe skorzystania z pomocy

psychologa, PZU SA organizuje i pokrywa koszty wizyt

ubezpieczonego U psychologa w liczbie porad zaleconych
przez psychologa podczas pierwszej, tak zorganizowane]
wizyty, maksymainie do kwoty 1 500 zt na kazdy wypadek
ubezpieczeniowy; jezeli wskutek wypadku ubezpieczenio-
wego nastapi zgon ubezpieczonego, pomoc psychologa,

o kidrej mowa wyze, przystuguje wspdimatzonkowi,

dzieciom i rodzicom ubezpieczonego; PZU SA organizuje

i pokrywa koszty wizyt takiej osoby u psychologa w liczbie

porad zalecongj przez psychologa podczas pierwszej, tak

zorganizowanej wizyty, maksymalnie do kwoly 1 500 z4

na kazdq nscbe;

4} Lekcje prywatne dla uczniow szkol podstawowych,
gimnazjum araz szkol ponadgimnazjalnych, z wylg-
czenierm uczniéw szkét policealnych w rozumieniu
ustawy o systemie oSwiaty — je’eli na skutek zajscia
wypadku ubezpieczenioweyo ubezpieczony uczen nie moze
uczeszezat: do szkoty dhuzes niz 10 dni ed dnig zajdda wypadk
ku ubezpieczeniowego, PZU SA organizuje i pokrywa koszty
indywidualnych korepetycjl z maksymalnie 2 wybranych
przedmiotéw wchodzacych w zakres programu nauczania
szkoly, do kwoty 400 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy;

5) Infolinia medyczna i telefoniczna konsultacja z leka-
rzem Centrum Pomocy
PZU SA zapewnia dostep do infolinii medycznej polegajacy
na telefonicznej rozmowie z lekarzem Centrum Pomocy, ktdry
w miarg istnigjgeych mozliwosci udzieli ubezpisczonemu
ustne] informacji, co do postepowania w zakresie opieki zdro-
wotna]. Informacje te nie maja charakteru diagnostycznege
i leczniczego.

d
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SWIADCZENIA W ROZSZERZONYM ZAKRESIE OCHRONY
UBEZPIECZENIOWE]

SWIADCZENIA DODATKOWE

§13

Na whiosek ubezpieczaigcego, za zaplaty dodatkowe]j sktadki
ubezpieczeniows], do umowy ubezpieczenia, zawieranej w warian-
cie I, w warlancie 11 albo w wariancie 11 Bis, moga by¢ wlgczone
nastepujace swiadczenia dodatkowe: ¢
1) zwrot kosztow leczenia — w tym kosztdw rehabilitaci, :
w wysokosel okreslone] w umowie ubezpieczenia;
2) ryczatt za okres czasowej niezdolnoéci do nauki lub
pracy - za jeden dzien niezdolnosci w wysokosci okreslone] |
w umowie ubezpieczenia;
3) dieta szpitalna w wyniku nieszczesliwego wypadku
- 7a jeden dzien pobytu w szpitalu w wysokosci okreslone;
w umowie ubezpieczenia;
4) dieta szpitalna z powodu choroby - za jeden dzien po-
byt w szpitalu w wysokosci okredlonej w umowie ubezpie-
czenia;
zwrot kosztéw dostosowania mieszkania de trwatego
uszezerbku na zdrowiu, powstatego w nastepstwie wypadku

5

fad)

ubezpieczeniowego w wysokodel okredlonej w umowie
ubezpieczenia;

6) jednorazowe Swiadczenie z tytutu wystapienia sepsy
- w wysckosci okredionej w umowie ubezpieczenia;

7) jednorazowe $wiadczenie w przypadku zgonu ubez-
pieczonego spowodc gor zlodli-
wym — w wysckoscl okresionej w umowie ubezpieczenia;

8) jednorazowe Swiadczenie w przypadku 2gonu dziec-

ka z powodu wrodzonej wady serca — w wysokodci

okreslonej w umowie ubezpieczenia;

jednorazewe swiadczenie w przypadiu amputacji

koficzyny lub czeéci koliczyny spowodowanej nowo-

tworem zhodliwym u dziecka — w wysckoscl okreslonej

w umowie ubezpieczenia;

10) jednorazewe swiadczenie w przypadhu Smierci
przedstawidiela ustawowego w wyniku nieszczeéli-
wego wypadku — w wysokosci okreslonej w umowie ubez-
pieczenia;

11) jednorazowe $wiadczenie z tytulu Smierci w wyniku
wypadku komunikacyinego — w wysokosci okreslanej
w umowie ubezpieczenia;

12) jednerazowe Swiadczenie z tytulu wystapienia po-
waznego zachorowania — w wysokosci okreglonej
w umowie ubezpieczenia;

13) jednorazowe swiadczenie za fakt wystapienia za-

kazenia wirusowego po ekspozycji zawodowej

na material zakazny — w wysokosci ckreslonej w umowle

ubezpleczenia;

zwrot kosztdw leczenia powstatych wskutek ekspo-

zycii zawodowej na material zakaZny — w wysokos

okreslone] w umowie ubezpieczenia.

=
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ZASADY PRZYZNAWANIA SWIADCZEN DODATKOWYCH
WYMIENIONYCHW § 13

ZWROT KOSZTOW LECZENIA

514

1. Koszty leczenia, w tym rehabilitacii, podiegaja zwrotowi, jez
zostaly spetnione tacznie nastepujgce warunki:

i) ponlesione zostaty w zwiazku z leczeniem nastgpstw:
a) nieszczesliwege wypadku, obrazen ciata powstatych

wskutek ataku epilepsji albo emdlenia z przyczyny innej
niz choroba przewlekda,

b} zawalu serca, krwotoku srodczaszkowego, nieszczesli-
wego wypadku powstalego na skutek aktdw terroryzmu,
dziatar wojennych, stanu wojennege lub stanu wyjatko-
wego, ktdre wystapily na terytorium panstwa znajdu-
jacego sie w rejonie Swiata zagrozenym aktari terrory-
zmu, dziataniami wojennymi, stanem wojennym lub sta-
nem wyjgtkowym, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje
nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;

2) byly uzasadnione z madycznego punktu widzenia;

3) koniccznoéé poniesienia kosztéw leczenia powstata nie
pééniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia za
zdarzen, o ktdrych mowa w pkt 1;

4) w przypadku rehabilitacli — jezell koniecznosé jej przepro-
wadzenia zaistniata nie pdzniej niz w okresie 6 miesigcy
liczenych od dnia zajécia zdarzen, o ktdrych mowa w pkt 1.

. 2Zwrot koszidw, o ktdrych mowa w ust, 1 nastepuje na
podstawie rachunkéw | dowoddw ich zaplaty, maksymalnie
jednak do wysckesci limitu ustalonego w umowie ubezpieczenia
na jeden wypadek ubezpieczeniowy.

. W ramach limitu, o ktérym mowa w ust. 2, pokrywane sj takze
kaszty:

1) zakwaterowania ubezpieczonego w okresie rehabilitacji

w miejscowoici, w ktorej przeprowadzana jest rehabllitacja,

jezeli odrodek rehabilitacyiny zlokalizowany jest co najmniej

100 km od miejsca zamieszkania ubezpleczonego — do wy-

sokosci 150 z+ za dobe | maksymalnie za 10 ddb;
zakwaterowania osoby bliskie] ubezpieczonego, w przypad-
ku hospitalizacji ubezpieczonego pe wypadku ubezpiecze-
nigwym w szpitalu ziokalizowanym co najmniej 100 km

od miejsca zamieszkania ubezpieczonego — do wysokosci

150 zt za dobe | maksymalnie za 10 déb.

2
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RYCZALT ZA OKRES CZASOWE] NIEZDOLNOSCI DO NAUKI
LUB PRACY

§15

1. Ryczalt ten przystuguje ubezpleczonemu w zwigzku z nastgpstwem:
1} nieszezedliweyge wypadkuy, obazen diata powstatych wskutek

ataku epilepsji albo omdlenia z przyczyny innej niz choroba

przewlekla;

zawalu serca, krwotoku $rodczaszkowego, nieszezesliwego

wypadku powstatego na skutek aktdw terroryzmu, dziatan

wajennych, stanu wojennege lub stanu wyjatkowege, ktére
wystgpity na terytorium panstwa znajdujgcego sig w rejonie
$wiata zagrozonym aktami terroryzmu, dziataniami wojen-
nymi, stanem wojennym lub stanem wyjgtkowym, o lle
umowa ubezpieczenia obejmuje nastepstwa tege wypadku
ubezpieczeniowego.

2. Ryczalt wyphacany jest 2a kazdy dziefl niezdolnogci, jesli niezdal-
nosé do pracy ub nauki trwa nieprzerwanie diuzej niz 14 dni.

3. Ryczalt wyptacany jest maksymalnie za okres 180 dni z tytutu
jednego | wszystkich wypadkdw zaistniabych w okresie ubezpie-
Czenla.

4. Ryczalt przystuguije, jezeli niezdolnos¢ do nauki lub pracy
powstata nie péIniej niz w okresie 24 miesigty liczonych od dnia
zajécia wypadku ubezpieczeniowego.

5. Ryczalt moze byé wyplacany na podstawie:
1) zaswiadczenia wydanego przez lekarza prowadzacege, wy-

stawionego zgednie z obowiazujacymi przepisami prawa albo
2} opinii wydanej przez lekarza orzekajgcego wskazanego przez
PZU SA albe
3) w przypadku matoletnich ubszpieczonych w razie niezdol-
noscl do nauki trwajacej nie diuzej niz 30 dni — odwiadeczenia
przedstawiciela ustawowego.

2

DIETA SZPTTALNA W WYNIKU NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
§16

1. Dicta szpitalna wyplacana jest — za kazdy dzien hospitatizachi,
7 zastrzezeniem ust. 3:
1) w nastepstwie
a) nieszczedliwego wypadku, obraZen ciata powstatych
wskutek ataku epilepsii alho emdlenia z przyczyny innej
niz choroba przewlekta,
zawalu serca, krwotoku $rddezaszkowego, nieszczesli-
wego wypadku powstatego na skutek aktdw terroryzmu,
dziatari wojennych, stanu wojennego jub stanu wyjatko-
wego, ktdre wystapity na terytorium panstwa znajdujgce-
go sie w rejonie $wiata zagrozonym aktami terroryzmu,
dziataniami wojennymi, stanem wojennym [ub stanem
wyjatkowym, o ile umowa ubezpieczenia obejmuje
nastepstwa tego wypadku ubezpieczeniowego;
2} jezeli kaniecznoéd hospitalizacii powstata nie pdéniej niz
w okresie 24 miesigcy liczonych od dnia zajscia wypadku
ubezpieczeniowego,
2. Dieta przystuguje maksymalnie przez okres 60 dni z tytulu
jednego | wszystkich zdarzer, o ktorym mowa w pkt 1.
3. Dieta szpitalna wyplacana jest od 1. dnla hospitalizacji ubezpieczo-
nego pod warunkiem, ze hospitalizacia trwata co najmniej 3 dni,
4. Dieta szpitalna wyplacana jest na podstawie wystawionej przez
szpital karty informacyjnej potwierdzajgcej hospitalizacjg ubez-
pieczonage,
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1. Dieta szpitaina wyplacana jest za kazdy dzier hospitalizacji
ubezpieczonegn, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Dieta szpitalna wyplacana jest od 1, dnia hospitalizacji ubezpie-
czonego ped warunkiem, 2e hospitalizacja trwala co najmniej
6 dni, | wyplacana jest maksymalnie przez okres 60 dni z tytutu
jednego i wszystkich przyczyn hospitalizac

3. Dieta szpitalna wyplacana jest na podstawie wystawionej przez
szpital karty informacyjnej potwierdzajgce] hospitalizacie
ubezpieczonego.




